Dom za starije

— osobe Labin

PLAN I PROGRAM RADA DOMA ZA STARIJE OSOBE LABIN
ZA 2024. GODINU

1. OPCENITO

Dom za starije osobe Labin u 2024. godini ¢e zapoceti s pruzanjem usluga starijim osobama kroz
institucionalni i izvaninstitucionalni oblik skrbi. Socijalne usluge ukljucuju smjestaj. boravak i
pomoc¢ u kuci.

Cilj je u 2024. godini krenuti s aktivnim radom s korisnicima, sa svim potrebnim djelatnicima, u
okvirima predvidenim Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta Doma
za starije osobe Labin, kojim je obuhvac¢eno ukupno 41 djelatnik i to: ravnatelj (1), tajnik/pravnik
(1), socijalni radnik (1), stru¢ni suradnik-radni terapeut (1), voditelj racunovodstva-financijski
knjigovoda (1), racunovodstveni referent (1), ekonom/administrativni referent (1). glavna
medicinska sestra (1), medicinska sestra/tehnicar (5). fizioterapeut (1), njegovatelj (9).
gerontodomacica (2), kuhar (3), pomoc¢ni radnik u kuhinji (2). kuéni majstor-kotlovnicar-vozac-
dostavlja¢-skladistar (1), dostavljac obroka/pomocni radnik (1). ¢istacica (4), pralja (1) te portir

4).

Pokazatelj uspjesnosti je zaposljavanje potrebnog kadra, zadovoljstvo djelatnika te uspostava i
odrzavanje kvalitetne komunikacije medu djelatnicima. medusobna suradnja, brza prilagodba na
novu radnu okolinu i radne zadatke.

Dom za starije osobe Labin u 2024. godini ¢e oformiti Komisiju za prijem i otpust korisnika,
Komisiju za pomoc¢ u kuéi. stru¢no vije¢e Doma. radnicko vijece, imenovati voditelje odjela (Odjel
zdravstvene brige i njege korisnika i Odjel odrzavanja i prehrambenih poslova), izabrati ¢lanove
Upravnog vijeca iz reda zaposlenika i korisnika (odnosno zakonskog zastupnika korisnika).

Skup radnika organizirat ¢e se dva puta tijekom godine a prema potrebi i CeS¢e u svrhu
upoznavanja radnika s teku¢im poslovanjem Doma.

Upravno vijece ¢e poslove iz svoje nadleznosti obavljati na sjednicama. Sjednice Vijeca sazivaju
se po potrebi, a najmanje jednom tromjeseéno.

Struc¢no vijece ¢e poslove iz svoje nadleznosti obavljati na sjednicama. Sjednice Vijeca sazivaju se
po potrebi, a najmanje jednom u Sest mjeseci.

Komisija za prijem i otpust korisnika kao i Komisija za pomo¢ u kuci obavljati ¢e poslove iz svoje
nadleznosti na sjednicama koje se odrzavaju po potrebi a najmanje jednom u Sest mjeseci.
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Dom ce, sukladno mogucnostima, omoguciti stru¢nim radnicima Doma stru¢no usavriavanje,
odlaskom na edukacije ili putem webinara.

Provesti ce se Libusoft edukacije radi osposobljavanja dijela radnika za rad u programu,
osposobljavanje domara/kotlovnicara/skladistara/vozaca i portira za upravljanje dizalom,
edukacija domara/kotlovni¢ara/skladistara/vozaca za rukovatelja centralnog grijanja.

Planira se provodenje redovnog odrzavanja i servisa posebno: vatrodojavnog sustava i video
nadzora, klima uredaja, signalizacije. dizala, elektroinstalacija. kotlovnice i sustava grijanja i
hladenja, plinskog spremnika te vatrogasnih aparata. Planira se godiSnje Ciséenje dimnjaka,
kontrola ispravnosti SOS sustava i sustava ventilacije kuhinje te redovno odrzavanje i eventualno
otklanjanje kvarova na postrojenjima. opremi i u sobama korisnika. Planira se redovno odrzavanje
higijene i cisto¢e svih prostora Doma, interna edukacija osoblja — Cistacice (odnos prema
korisnicima, upoznavanje i primjena sredstava za ¢iScenje i odrzavanje higijene) te pranje, susenje,
glacanje i podjela rublja.

Provest ¢e se postupak nadzora iz podrucja zastite na radu. te u rujnu 2023. g. unutarnji nadzor.

Radnici ¢e se upucivati na prethodne i periodi¢ne zdravstvene preglede na medicinu rada. sanitarne
preglede te tecaj higijenskog minimuma. Planira se upucivanje i pracenje osposobljavanja radnika
iz podru¢ja zastite na radu, zastite od pozara, zastite na radu s raéunalom.

Provoditi ¢e se redovita kontrola zdravstvene ispravnosti hrane i vode za pice te kontrole
mikrobioloske Cistoce u objektu (HACCP). kao i redovne mjere deratizacije i dezinsekcije.

Dom planira u 2024. godini nabaviti vlastito vozilo, za potrebe pruzanja usluge pomo¢ u kuéi.
Sluzbeno vozilo Doma ce se redovito servisirati te popravljati prema potrebi.

Dom ¢e u 2024. godini donijeti potrebne akte i po potrebi donijeti izmjene postojeéih, sukladno
zakonskim propisima. Pratiti ¢e se odredbe iz podrucja zastite na radu i zastite od pozara i drugih
propisa i akata. Planira se redovno primanje stranaka. davanje obavijesti i informacija. sukladno
rasporedu radnog vremena kojeg ¢e pisanom odlukom utvrditi Ravnatelj.

Plan je u 2024. godini uspostaviti suradnju sa Sindikatom i sindikalnim povjerenikom ukoliko isti
bude imenovan.

Sto se ti¢e racunovodstvenih poslova i poslova ekonoma, planira se uredno vodenje financijsko-

racunovodstvenih i plansko-analitickih poslova Doma, izrada godisnjeg i trogodisnjeg

financijskog plana, izrada plana nabave roba, radova i usluga te kvartalnih, polugodisnjih

financijskih obracuna i godisnjeg financijskog izvjestaja, redovno podnosenje izvjeséa o radu i
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financijskom poslovanju ravnatelju, izrada zavrsnog racuna i statistickih i financijskih izvjestaja
tijekom godine, provodenje postupaka jednostavne i javne nabave, izrada upitnika o fiskalnoj
odgovornosti, vodenje potrebne evidencije dugotrajne imovine. Planira se, uz redovna dnevna
zaduzenja potrebna za funkcioniranje Doma, kontinuirano pracenje, proucavanje i nadziranje
primjene zakonskih i drugih propisa. a osobito iz oblasti racunovodstva i sustava socijalne skrbi.

U 2024. godini Odjel odrzavanja i prehrambenih poslova planirati ¢e i izradivati mjesecne
jelovnike, prema normativima uz usavrSavanje i raditi na poboljSanju standardne 1 dijetne
prehrane. Odjel odrzavanja i prehrambenih poslova pratiti ¢e i voditi sve potrebne evidencije u
sklopu HACCP-a, pripremati i servirati prigodna jela i slastice prigodom proslava (Valentinova,
Maskenbala, Uskrsa, Martinja, Bozi¢a i Nove godine. rodendana...) kao i provoditi internu
edukaciju osoblja kuhinje.

U 2024. godini planira se uspostava Caretronic sustava u svrhu digitalizacije poslovanja Odjela
zdravstvene brige i njege korisnika te pracenja rada s korisnicima.

II.  KORISNICI

Kada govorimo o korisnicima osnovni je cilj osigurati 5to kvalitetniju skrb o starijim osobama
kroz sve aktivnosti odnosno socijalne usluge (smjestaj. boravak i pomo¢ u kuci) adekvatnom
medicinskom njegom, prehranom i zadovoljavanjem drugih psihofizi¢kih i socijalnih potreba.

U sklopu aktivnosti socijalne usluge smjestaja cilj je napuniti kapacitet smjestaja odnosno primiti
ukupno 50 korisnika koji ¢e sukladno stupnju potrebnih usluga biti smjeSteni u stambeni,
stacionarni ili odjel za Alzheimer.

U sklopu aktivnosti socijalne usluge boravka cilj je obuhvatiti 20 korisnika, koliko je i kapacitet
smjeStaja u 5 ¢etverolezajnih soba u Dnevnom centru.

Korisnicima smjestenim u Domu te korisnicima Dnevnog centra pruzat ¢e se usluge smjestaja s
prehranom, zdravstvena skrb i njega te usluge socijalnog rada i aktivnog provodenja slobodnog
vremena.

U sklopu aktivnosti socijalne usluge pomo¢i u kuci cilj je obuhvatiti 70 korisnika. Korisnicima
socijalnih usluga pomoc¢i u kuci pruzat ¢e se usluge organiziranja prehrane u kuéi korisnika,
obavljanja ku¢nih poslova i odrzavanja osobne higijene u kuci korisnika.

Osim popunjenosti kapaciteta, pokazatelj uspjesnosti je zadovoljstvo korisnika i ¢lanova njihovih
obitelji te kvalitetna komunikacija na relaciji korisnici - zaposlenici - ¢lanovi obitelji.
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Rizici za uspjeSno realiziranje navedenih ciljeva su u najvecoj mijeri vezani za dinamiku
zaposljavanja, dinamiku prijema korisnika i uhodavanja cijelog procesa poslovanja. Osim toga,
uspjesnost postavljenih ciljeva ovisit ¢e o materijalnim mogucnostima ustanove i potrebama
korisnika za nasim uslugama.

Navedeno ce se ostvariti prihodima iz proratuna Grada Labina, prihodom od korisnika socijalnih
usluga smjestaja, boravka i pomo¢i u kuci.

S obzirom da je Dom javna ustanova jedan od ciljeva je uklju¢enost Doma u lokalnu zajednicu, a
u tom segmentu pokazatelji uspjeSnosti ¢e biti uspostavljanje suradnje s ustanovama i udrugama s
podruc¢ja Grada Labina, kvalitetna komunikacija sa svim dionicima lokalne zajednice te promidzba
aktivnosti i usluga prema potencijalnim korisnicima.

Provodenje aktivnosti slobodnog vremena odvijat ¢e se prema planu i programu struénog rada
(glazbene radionice. domski zbor, rekreativne aktivnosti, vjezbe, druge grupne aktivnosti
korisnika).

Slijedit ¢e se sve upute HZJZ vezano uz prevenciju i sprje¢avanje Sirenja zaraznih bolesti te ¢e se
rad radnika Doma. nacin Zivota korisnika, posjete korisnicima te dolazak volontera u ustanovu
prilagoditi tim uputama.

PLAN I PROGRAM RADA ODJELA NJEGE I BRIGE O ZDRAVLJU

Plan i program rada odjela za njegu i brigu o zdravlju odvijati ¢e se kroz pruzanje usluga
zdravstvene njege i usluge fizikalne terapije, suradnjom medicinskih sestara, njegovateljica i
fizioterapeuta. Provodenje primarne i sekundarne zdravstvene zastite u Domu za starije osobe
Labin planira se kontinuirano provoditi u tekucoj godini, iako ¢e pojedina postupanja ovisiti o
preporukama i mjerama HZZJ7 zbog postojecih infektivnih respiratornih bolesti poput COVID-
19 ili gripe.

Primarnu zdravstvenu zastitu korisnicima u Domu pruzati ¢e izabrani lijecnik obiteljske medicine.
Ukoliko zdravstveno stanje korisnika to dozvoljava, na preglede ¢e odlaziti u njihove ordinacije
smjestene u Istarske domove zdravlja — ispostava Labin, u protivnom ée lijecnici obaviti pregled
korisnika u njihovim sobama. Provodenje stomatolodke i ginekoloske skrbi obavljaju izabrani
stomatolozi, odnosno ginekolozi korisnika/korisnica, te ¢e se korisnici sukladno potrebama
prevoziti do ordinacija. Planirano je uvodenje suradnje i integracija rada s multidisciplinarnim
palijativnim timom IDZ sukladno potrebama korisnika. U suradnji s nadleznim lije¢nikom
epidemiologom, uz potpisanu suglasnost korisnika/skrbnika. provoditi ¢e se cijepljenje korisnika
protiv gripe. COVID-19 i pneumokokne infekcije prema preporukama HZZJZ. O svakoj promjeni
zdravstvenog stanja korisnika obavjestavati ¢e se potpisnik ugovora ili skrbnik. Prema naputku
lijecnika. a u svrhu kontrole zdravstvenog stanja korisnika. medicinske sestre ¢e uzorkovati uzorke
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krvi, urina i briseva, koji ¢e se sukladno pravilima transportirati u laboratorij Doma zdravlja.
Redovno ¢e se voditi komunikacija s izabranim lijecnicima korisnika radi propisivanja lijekova
redovne terapije. Nabavka lijekova vrsiti ¢e se putem ljekarne po receptu izabranog lijecnika
korisnika, a u slucaju postojecih troskova lijeka, iste ¢e snositi korisnik, njegova obitelj ili skrbnik.
Sekundarnu zdravstvenu zastitu provoditi ¢e lijecnici specijalisti u Domu na temelju ugovora
sklopljenim s Domom, a njihov broj dolazaka ovisit ¢e o odobrenim sredstvima Grada Labina. U
slucaju potrebe za specijalistickim pregledima koji nisu obuhvaéeni ranije ugovorenim
pregledima, isti ¢e se obaviti u Opcoj bolnici Pula ili u Klinickom bolnickom centru Rijeka.
Potrebni dijagnosticki pregledi ¢e se takoder obaviti u navedenim ustanovama. Glavna medicinska
sestra voditi ¢e proces narudzbe korisnika Doma na dijagnosticke i specijalisticke preglede, kao i
ugovaranje prijevoza korisnika. Korisnici koji nisu u mogucnosti odlaziti na preglede u pratnji
obitelji ili skrbnika, imati ¢e ugovoren sanitetski prijevoz do ustanove.

Usluge zdravstvene njege pruzati ¢e medicinske sestre, a usluge osobne higijene njegovateljice.
Planom je obuhvaéeno svakodnevno provodenje preventivne i terapijske zdravstvene njege, uz
redovitu kontrolu vitalnih funkcija i kontinuirano promatranje psihickog i fizickog stanja
korisnika. Osim pruzanja svakodnevne opce skrbi. medicinske sestre ¢e provoditi i specifi¢ne
postupke sukladno stanjima korisnika. poput skrbi o kroni¢nim ranama, postupaka vezanih uz
urinarne katetere, prehrane putem enteralnih sondi. njega svih vrsta stoma i slicno. U Domu ¢e se
obavljati fizikalna terapija propisana korisnicima od strane HZZO-a. a istu ¢e provoditi
fizioterapeut prema naputcima specijalista fizijatra. Planirano je provodenje djelomicne njege
korisnika tri puta dnevno, prema potrebama i ¢eS¢e. Kompletna njega, odnosno kupanje tijela s
uredivanjem noktiju i brijanjem brade obavljati ¢e se jednom tjedno. takoder prema potrebama
korisnika i ¢eS¢e. Uz odrzavanje higijene. planirano je svakodnevno provodenje sprecavanja
komplikacija dugotrajnog mirovanja. Sukladno odlukama korisnika, organizirati ¢e se dolazak
frizera 1 pedikera, pri ¢emu ¢e korisnici snositi troSak usluge. Stacionarni dio pruzati ¢e uslugu
smjestaja i skrbi korisnicima koji nisu u moguénosti samostalno brinuti se o sebi. uz pomo¢
medicinskih sestara i njegovateljica. U svakodnevnu skrb o nepokretnim korisnicima planira se
uklju¢iti svakodnevna promjena i namjestanje posteljnog rublja. ¢is¢enje i dezinfekcija nocnih
ormaric¢a uz prozracivanje prostorija. Uz navedeno, planirana je briga i evidencija o izmjeni Ciste
i neciste odjece korisnika, kao i odrzavanje urednosti osobnih garderobnih ormara korisnika. Brigu
o preminulim korisnicima voditi ¢e medicinske sestre i njegovateljice.

U suradnji s vodstvom kuhinje. planirani su adekvatni jelovnici sukladno zdravstvenim stanjima
korisnika. Korisnicima ¢e se posluzivati tri obroka dnevno, a korisnicima ¢ije zdravstveno stanje
to zahtijeva i dva meduobroka. Obroci ¢e se posluzivati u sobama korisnika i u zajednickoj
blagovaonici Doma, uz pruzanje pomoci korisnicima prilikom konzumacije hrane. Nepokretni
korisnici koji su u mogucnosti odrzati sjedeci polozaj dizati ¢e se iz kreveta te kolicima odvoziti u
dnevni boravak radi radno-okupacijske terapije i socijalizacije s drugim korisnicima Doma, sve u
cilju poticanja samostalnosti i individualnosti. Pokretni korisnici ¢e samostalno ili uz asistenciju
osoblja dolaziti u dnevni boravak na aktivnosti.
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S obzirom na potrebe korisnika koji se nalaze u razli¢itim zdravstvenim stanjima, planira se
sudjelovanje u informativnom razgovoru prije smjestaja u Dom, kako bi se omogucilo optimalno
pruzanje specificne i primjerene skrbi za korisnike, radi podizanja kvalitete zivota u Domu.
Takoder. planirano je sudjelovanje djelatnika u organizaciji smjestaja te procjena funkcionalne
sposobnosti i pomoc¢ pri smjestaju u Dom. Kroz godinu planira se kontinuirano praéenje adaptacije
na smjesStaj i pracenje zdravstvenog stanja korisnika, uz provodenje mjera prevencije komplikacija
bolesti. Takoder, planirano je osnivanje i sudjelovanje djelatnika u tijelima Stru¢nog vijeca,
Stru¢nog tima, Komisije za prijem i otpust korisnika, Komisije za prehranu, Tima za kvalitetu i
Povjerenstva za sprecavanje infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi. Svakodnevno ¢e se voditi
evidencija propisana Pravilnikom o vodenju evidencije i dokumentacije pruzatelja socijalnih
usluga. te naCinu i rokovima za dostavu izvjesca, kao i sestrinska dokumentacija propisana od
Hrvatske komore medicinskih sestara. Planirano je i omogucivanje obavljanja struénih i drugih
praksi medicinskih sestara, njegovateljica i fizioterapeuta, uz suradnju sa $kolama, ucilistima i
visokim obrazovnim ustanovama.

PLAN I PROGRAM SOCIJALNOG RADA

Budu¢i je ovo prva godina rada Doma, Planom i programom rada socijalnog radnika za 2024.
godinu planiraju se ponajprije aktivnosti vezane uz popunjavanja kapaciteta Doma za starije i
nemocne osobe, ustrojavanje usluge boravka i popunjavanje kapaciteta boravka te ustrojavanje
usluge pomoci u kuci. Uzimajuci u obzir specificnost prve godine rada u svim segmentima
(suradnja medu zaposlenicima i rad s korisnicima) biti ¢e prisutna prilagodba, uhodavanje,
uskladivanje te ¢e se uz pracenje i podrSku ustrojavati poslovi i usluge imajuci u vidu najbolji
interes korisnika te misiju i viziju Doma.

Sve aktivnosti planiraju se provodenjem stru¢nog socijalnog rada na nacin da se potencijalnim
korisnicima i njihovim obiteljima pruzaju detaljne i lako dostupne informacije u vezi smjestaja u
Domu za starije osobe Labin kao i kvalitetna socijalna skrb za sve korisnike na smjestaju.

Upute i informacije vezane za smjestaj buducih korisnika moraju biti jasne i detaljne s obzirom da
Jje to prvi kontakt potencijalnog korisnika ili njegove obitelji s Domom. Kako bi prilagodba na
novu sredinu, koja je za veliku vecinu izuzetno stresna, bila $to bezbolnija i uspjesna, planira se
intenzivan individualni rad s novim korisnicima u smislu posjeta, motivacija i razgovora. Prilikom
individualnog socijalnog rada s novim korisnicima takoder je neophodno dati sve potrebne
informacije u vezi organizacije rada odnosno zivota i ku¢nog reda u Domu kako bi se izbjegle
nezeljene situacije kod novoprimljenih korisnika.

Pri tom je u planu Sto ucestalije ukljucivanje korisnika u aktivnosti u okviru Doma, razna druzenja,
boravak na otvorenom i u drustvenim prostorijama Ustanove, radionice, drustvene igre s ciljem
Sto ranije i uspjesnije adaptacije na novu sredinu.

Navedeno se planira provoditi uvazavajuci interese i psihofizicke sposobnosti svakog pojedinca,
jer razlicite osobe razli¢ito reagiraju na odredene zivotne promjene stoga je od iznimne vaznosti,
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vodeci se Sto kvalitetnijom uslugom. naglaSavati i intenzivirati individualni rad kako u okviru
socijalnog rada tako i opcenito.

Paralelno s intenzivnim individualnim radom planiraju se i ¢es¢i kontakt s obitelji neposredno
nakon dolaska u Dom kako bi se zadrzao osjecaj pripadnosti, a izbjegao osjecaj iskljucenosti i
suvisnosti.

Planira se poduzimati i radnje u vezi ostvarivanja prava korisnika ukoliko sami ili uz pomo¢
obitelji nisu u mogucnosti iste realizirati.

Planom i Programom rada planira se rad uskladen sa Zakonom o socijalnoj skrbi i ostalim aktima
koji se odnose na rad ustanove odnosno na rad s korisnikom i uslugama u ustanovama socijalne
skrbi (Pravilnik o ku¢nom redu, Pravilnik o sadrzaju i na¢inu vodenja evidencije i dokumentacije
pravnih i fizickih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne skrbi te sadrzaj obrazaca za izradu
godisnjeg statistickog izvjeSca sustava socijalne skrbi, Poslovnik o radu Stru¢nog vijecéa., Pravilnik
o prijemu i otpustu Doma za starije osobe...).

Prikupljena dokumentacija odredena Pravilnikom (kojim?) po potrebi ¢e se obraditi na
Komisijama za prijem i otpust te ¢e se ista evidentirati na Evidenciji zahtjeva i Listi ¢ekanja.
Navedene evidencije ¢e se aktualno azurirati i voditi, kao i sva ostala dokumentacija propisana
Pravilnikom, poput osobnog dosjea korisnika, vodenje Mati¢ne i Pomocne knjige.

S ciljem pruzanja kvalitetnije usluge korisnika na smjesStaju planira se osnivanje i ustrojavanje
Skupa korisnika te dinamika i nacin odrzavanja Skupova korisnika na kojima korisnici mogu
izraziti svoje misljenje, prijedloge, kritike ili pohvale u vezi organizacije odnosno postupaka koji
se odnose na njihovu kvalitetu zivota. O navedenim prijedlozima ¢e se raspravljati i nastojati
realizirati u skladu s mogucnostima. Takoder iz Skupa korisnika planira se izabrati predstavnik
korisnika za Upravno vijece.
Osim sudjelovanja na Skupovima korisnika i Komisijama za prijem i otpust planira se sudjelovanje
i na sjednicama Stru¢nog vijeca.
Radi potrebe unaprjedenja kvalitete pruzanja usluge korisnicima na smjestaju i obnavljanja licence
za rad pri Hrvatskoj komori socijalnih radnika planira se sudjelovati na stru¢nim predavanjima i
edukacijama ovisno o moguc¢nostima i terminima odrzavanja (godisnja konferencija socijalnih
radnika, konferencije o alzh. demenciji, gerontoloska konferencija, konferencija o palijativnoj
skrbi i sl.).
Uzimajuéi u obzir gore navedeno Plan i program rada socijalnog radnika za 2024. godine moze se
podijeliti na dvije cjeline:

1. Prijem i otpust Korisnika:

— zaprimanje zahtjeva za smjestaj korisnika u dom i evidentiranje istih.

— razmatranje zahtjeva za prijem u komisijama za prijem i otpust korisnika,

— evidentiranje potencijalnog korisnika na listu ¢ekanja i vodenje iste,

— upoznavanje potencijalnog korisnika i ¢lanova njegove obitelji sa procedurom prijema u

ustanovu i uslugom smjestaja.




Dom za starije
osobe Labin

upoznavanje potencijalnog ili buduceg korisnika sa ustanovom i kuénim redom Doma za
starije i nemocne osobe Labin.

zaprimanje korisnika, vodenje evidencije prema Pravilniku,

intervju sa korisnikom., obitelji. sastavljanje socijalne anamneze.

pomoc¢ u prilagodbi na novu sredinu,

pracenje razdoblja adaptacije.

pomoc pri rjeSavanju konfliktnih situacija,

suradnja sa obitelji i skrbnicima korisnika.

suradnja i pisanje obavijesti o korisniku ili za korisnika sa drugim institucijama (ZZMO,
HZZ0).

vodenje skupa korisnika,

organizacija pokopa korisnika u slu¢aju smrti korisnika koji nema obitelji ni skrbnika.

Socijalizacija:

individualni i grupni rad s korisnicima,

upoznavanje korisnika s novom sredinom te pomo¢ pri adaptaciji.

pracenje razdoblja adaptacije, podrska i pruzanje pomodi.

pomo¢ u rjeSavanju konfliktnih situacija,

razgovor, motivacija prilikom stanja depresije ili tjeskobe,

upoznavanje s razlozima preseljenja na drugi odjel ili ustanovu (sukladno potrebi).
pomo¢ u realizaciji razli¢itih prava.

suradnja s ¢lanovima obitelji u interesu korisnika,

uspostava suradnje s drugim ustanovama radi podizanja kvalitete Zivota korisnika u Domu
(udruga umirovljenika, predskolske ustanove. skole i sl.).

strukturiranje i sudjelovanje u provodenju dnevnih aktivnosti (kreativnih radionica).
priprema i organizacija razli¢itih oblika druzenja korisnika.

zadovoljavanje vjerskih potreba korisnika u prostorijama Doma.

organiziranje razlicitih sportsko rekreacijskih aktivnosti,

organiziranje kulturnih manifestacija. zabavnih sadrzaja (druStvenih igara, piknika.
proslava, Setnja. radionica zabavnog karaktera) u smislu kvalitetno provedenog vremena
korisnika i njihovog boljeg i brzeg upoznavanja odnosno socijalizacije.

obiljezavanje vaznijih datuma (blagdani. dan zena. dan obitelji. dan starijih osoba) prateci
drustvene i kulturoloske dogadaje na drzavnoj i lokalnoj razini (labinske konti, maskare i
sl.)

Korisnici ¢e imati na raspolaganju knjige iz domske knjiznice kao i moguénost ¢itanja
dnevnih novina.
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Svaku navedenu cjelinu nastojati ¢e se obaviti Sto kvalitetnije uz maksimalni profesionalni pristup
primjenom steenog znanja, vlastitog iskustva i iskustva primjera dobre prakse, uvazavajuci
individualne interese, potrebe i mogucnosti korisnika s ciljem Sto vece ukljucenosti svakog
korisnika u aktivnosti Doma, o¢uvanjem i po mogucnost razvojem postojecih psihofizickih
sposobnosti korisnika, razvijanju socijalnih vjestina, smanjenju rizika od socijalne iskljuc¢enosti i
poticanja osjecaja vrijednosti te povecanju uspjesnost prilagodbe na novu sredinu.

Planirane grupne aktivnosti poput kreativnih i likovnih radionica planiraju se dva do tri puta tjedno.
Sadrzaj istih ¢e se prilagodavati ovisno o godisnjim dobima. aktualnim dogadanjima ili odredenim
praznicima odnosno postujuci tradicijske obi¢aje povodom vjerskih blagdana.

Neke od navedenih aktivnosti mogu se planirati i provoditi i pojedinacno u sobama korisnika
(pletenje, izrada ru¢nih radova. bojanje motiva, izrada raznih ukrasa i predmeta) no uglavnom se
planiraju provoditi grupno u zajednickom prostoru dnevnog boravka. Tri puta tjedno planiraju se
i grupne rekreacijske vjezbe dok se drudtvene igre poput igre memorije. tombole. ..Covjece ne ljuti
se™ 1 kartanja planiraju organizirati dva puta tjedno naizmjeni¢no s radionicama (likovnom ili
kreativnom). /
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